
 

 

AVISO DE PRIVACIDAD PARA BIBLIOTECA 
UNIVERSIDAD DEL VALLE DE PUEBLA S.C. 

I. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE 

La Universidad del Valle de Puebla S.C. (en lo sucesivo, la "UVP" o la "Universidad"), con domicilio ubicado en Calle 3 Sur No. 
5759, Colonia El Cerrito, C.P. 72440, Puebla, Puebla, México, en sus diferentes campus, sedes y complejos, es la responsable del 
tratamiento, uso y protección de los datos personales de los usuarios (alumnos, docentes, administrativos, investigadores, egresados 
y usuarios externos autorizados) de la Red de Bibliotecas de la institución. 
El presente aviso se emite en estricto apego a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares 
(LFPDPPP), su Reglamento y disposiciones afines. 

II. DATOS PERSONALES SOMETIDOS A TRATAMIENTO 

Para brindar los servicios bibliotecarios, de consulta, préstamo y acceso a recursos informativos, la UVP recabará y tratará las 
siguientes categorías de datos personales: 

• Datos de identificación: Nombre completo, edad, fotografía, firma, número de matrícula o número de empleado, cédula 
profesional, credencial de estudiante o identificación oficial vigente (INE/Pasaporte). 

• Datos de contacto: Domicilio particular, teléfono fijo, teléfono celular, correo electrónico personal y correo electrónico institucional. 

• Datos académicos: Programa educativo (carrera, posgrado o nivel de estudio), facultad, turno, periodo académico y estatus 
escolar. 

• Datos patrimoniales y financieros: Registro de estado de cuenta institucional (únicamente para la verificación de no adeudos, 
pago de inscripciones/colegiaturas requeridos para el préstamo a domicilio, o cobro de sanciones, multas por mora y reposición de 
acervo por pérdida o daño). 

III. DATOS SENSIBLES SOMETIDOS A TRATAMIENTO 

El Área de Bibliotecas no recaba habitualmente datos personales sensibles (origen étnico, estado de salud, creencias religiosas, 
preferencia sexual, etc.). En caso de que un usuario requiera alguna adecuación especial o accesibilidad por alguna condición física 
particular, dicha información será tratada bajo estrictas medidas de confidencialidad y únicamente para adecuar la atención prestada. 
 
Tratamiento de Datos de Menores de Edad: Para los usuarios menores de 18 años (como alumnos de Preparatoria), el tratamiento 
de sus datos personales para servicios bibliotecarios se realizará al amparo de la matrícula escolar autorizada y con el consentimiento 
de sus padres o tutores legales. 

IV. FINALIDADES PRIMARIAS DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES 

Los datos personales recabados serán utilizados para dar cumplimiento a la prestación de los servicios bibliotecarios e informativos: 
1) Verificar, validar y confirmar la identidad del usuario y su estatus dentro de la comunidad universitaria. 
2) Registro y alta en la base de datos del Sistema de Gestión de Bibliotecas de la UVP. 
3) Gestión y control de préstamos de libros, material audiovisual y acervo bibliográfico (en sala, a domicilio y 

préstamos interbibliotecarios). 
4) Asignación de credenciales de biblioteca, cuentas de acceso y credenciales digitales para repositorios, bases 

de datos especializadas y plataformas electrónicas. 
5) Control y seguimiento de fechas de entrega, devoluciones, renovaciones y reservas de material bibliográfico. 
6) Notificación y cobro de sanciones administrativas, multas por extemporaneidad o cobros de reposición de 

materiales dañados o extraviados. 
7) Verificación del estatus de no adeudo de material bibliográfico para trámites de egreso, titulación, reinscripción 

o baja institucional. 
8) Control de acceso físico e instrumental a las salas de lectura, cubículos de estudio y salas de cómputo de las 

bibliotecas. 



 

 

9) Atender, tramitar y dar seguimiento a solicitudes de información, dudas, comentarios, quejas o sugerencias 
respecto al servicio. 

V. FINALIDADES SECUNDARIAS DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES 

De manera adicional, la UVP utilizará su información personal para las siguientes finalidades que no son estrictamente necesarias 
para la prestación del servicio solicitado, pero que permiten evaluar y mejorar la atención: 
 
1. Envío de encuestas de evaluación, formularios de satisfacción y sondeos para medir la calidad de los servicios e infraestructura de 
la biblioteca. 
2. Envío de boletines informativos, invitaciones a ferias del libro, talleres de formación de usuarios, exposiciones culturales y 
actividades de fomento a la lectura organizadas por la UVP. 
3. Elaboración de estudios estadísticos internos de uso del acervo para la adquisición y actualización de bibliografía. 
 

VI. NEGATIVA AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES PARA FINALIDADES SECUNDARIAS 

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para alguna o todas las finalidades secundarias, 
puede manifestar su negativa enviando un correo electrónico a las direcciones: 

dir.juridico@grupoillel.com y/o dir.bufete@uvp.mx 

Su solicitud deberá señalar: nombre completo, programa educativo del que egresó, año de egreso y la especificación 
de las finalidades secundarias a las que se opone. La negativa para el uso de sus datos para fines adicionales no 
afectará la validez de su título, la emisión de su credencial ni el acceso a la bolsa de trabajo. 

VII. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES 

La UVP podrá transferir sus datos personales sin su consentimiento únicamente en los supuestos previstos por el Artículo 37 de la 
LFPDPPP, o cuando sean requeridos formalmente por autoridades judiciales o administrativas competentes. 
Para el caso de Préstamos Interbibliotecarios con otras instituciones educativas o culturales, se transferirán únicamente los datos 
de identificación necesarios del usuario, previa autorización explícita de este. 
 

VIII. EJERCICIO DE DERECHOS ARCO Y CONSULTA DEL AVISO INTEGRAL 

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos, para qué los utilizamos y las condiciones de su uso 
(Acceso); solicitar la corrección de su información (Rectificación); la eliminación de sus datos cuando considere que no 
están siendo utilizados conforme a los principios legales (Cancelación); o bien, oponerse al uso de los mismos para fines 
específicos (Oposición). 

Para mayor información sobre el procedimiento de los Derechos ARCO, revocación del consentimiento y cambios en 
este documento, puede consultar el Aviso de Privacidad Integral en nuestro portal web: 
 

• Sitio Web: http://www.uvp.mx/privacidad.pdf 
 
 
 

http://www.uvp.mx/privacidad.pdf

